新竹市立成德高級中學106學年度第二學期班級家長會反應或建議處理紀錄
	編號
	班級
	反應或建議事項
	相關單位答覆

	1
	103
	班級教室位於化學實驗室隔壁，實在很危險，希望學校儘速處理。
	目前實驗室暫時停用，安置教室市府第一次驗收未過，需要請廠商再改善，校方預計6月底搬遷。(總務處)

	2
	105
	班上投影機模糊不清，坐在後面完全看不清布幕內容，請學校更換設備，維護學生上課權益。
	待轉移教室後會全部更新投影機。(教務處)

	
	
	孩子數次反應數學聽不懂，曾課堂提問但老師未予回應解答，下課也常找不到老師，孩子實在無法消化吸收，原本國小是喜歡數學的，現在卻愈來愈害怕、討厭。
	轉知任課老師改善情形，按學生程度教學回應。(教務處)

	3
	201
	有關升學方向，如高中或高職。


	國中會於輔導活動課程中進行升學管道的介紹，另外從國一開始就有生涯檔案及生涯輔導手冊協助學生探索自我瞭解相關升學體制，目前輔導處對於國中生涯的規劃如下：

1.國一：進行自我認識及性向探索：例如參觀新竹在地文化產業（玻公館）並進行體驗實作課程。
2.國二：鄰近學校及機構進行職涯探索：例如實地走訪東泰高中、光復高中、世界高中進行職群認識及體驗，參訪賈桃樂進行職業體驗。

3.國三：技藝教育學程的推廣及鄰近學校職群的深度認識。
對於竹竹苗區的高中職介紹，會於國三輔導活動課程中特別一一介紹，以協助學生模擬選填志願。（輔導處）

	4
	203
	學校廁所氣味不是很好，可否改善？
	會請打掃班級加強打掃。（總務處）

	5
	204
	班上過於潮濕會影響學生的身體健康，希望學校能協助改善學生學習環境。
	204班位於仁德樓三樓最北側，老舊校舍牆面遇到下雨易滲水，造成牆面油漆剝落，總務處會進一步瞭解及改善。(總務處)

	
	
	教室牆壁油漆剝落，家長希望自費提供油漆，讓孩子進行牆壁粉刷，更期望能結合美術課程，讓孩子進行3D彩繪壁畫學習。
	會與導師及美術老師研究。(總務處)

	
	
	缺曠課明細已經好多次誤植資料，希望行政能更謹慎處理。
	針對反映事項，將請承辦幹事在處理上更妥善。(學務處)

	
	
	學校網頁似乎都沒有更新，期望能讓家長了解學校各處室與各班的各項活動與競賽消息。
	會通知各處室即時上傳各項活動與競賽的最新訊息。(學務處)

	
	
	學校網頁的資料，希望能用不同字體或是標記，讓家長能明確分辨哪些是最新的消息。
	網站資訊是套裝資訊網頁系統,無法變更單一「最新消息」設定,請家長點選最新消息,即可觀看並且依據時間長後排列。(教務處)

	
	
	學校行政與導師似乎很多資訊並不同步，比方請假問題，居然要一直轉接不同處室，多次重新說明原由，真很浪費時間，沒有效率。
	早自習期間請家長於0730-0800向導師請假(因導師皆進班請用手機)，若無法聯繫導師，可於0800過後撥學務處請假。(學務處)

	
	
	建議每節課的缺曠課登記能增設教師手機輸入系統，方便任課老師及時於網路上登記學生出缺勤的狀況。
	上述建議事項將與教務處資訊組討論，網路登載系統。(學務處)

	6
	205
	作弊嚴重，監考老師也沒有發現，希望學校不要給孩子養成習慣。
	學務處已經有協助處理，嚴加管教品德，希望學生日後不要再犯。(教務處)

	7
	401
	請問愛校服務的細項規定為何？如使用手機銷警告。
	本處將改過遷善註銷不良記錄實施辦法公告於本校網站首頁供家長參閱，手機違規初犯為警告壹次：須實施愛校服務三小時，高一及高二為避免上課打瞌睡，僅於暑假及寒假實施，高三於學測完可於每日中午實施。(學務處)

	8
	403
	教師上課使用手機輔助課程，宜先規範，避免學生逾越手機使用規則。
	會請教師上課時多注意學生行動學習情形。(教務處)

	
	
	建議學校多增加兩性互動課程。
	提醒綜合科老師可以開設相關課程或選修課。(教務處) 

	
	
	段考避免安排在大型活動之後，以免學生無法收心，影響段考成績。
	盡量與各處室溝通，段考前兩週勿排活動。(教務處)

	
	
	公訓及畢旅的時間，請儘量安排在週三至週五，讓學生有休息緩衝的時間。
	三到五月都是公訓和畢旅的旺季，在與旅行社敲定時間時，因為場地已排滿今年才會在星期一、二，下一次會注意時間安排，盡早與旅行社敲定時間，讓學生有休息緩衝的時間。(學務處)

	9
	404
	可否增加放學後的10路公車班次？
	目前已於本學期加開1710班次，現有1705、1710班次。（學務處）

	10
	405
	營養午餐菜色可否改進？家長建議如開放訂外食、多增加自費提升菜色。
	會場廠商改善菜色。校方沒有強制要求學生吃營養午餐。校方基於食安問題，建請家長請學生自帶便當或請家長送餐。(總務處)

	
	
	學校實驗空間不足，影響學生的受教權。
	老舊校舍須拆除，班級教室要安置，一定影響實驗空間，請家長共體時艱。(總務處)

	
	
	建議學校增設掛雨具的點(教室增設掛勾)。
	請學生可向衛生組申請垃圾桶擺放，否則教室地板濕滑對學生行的安全有虞慮。(總務處)

	
	
	未來學校施工時，請學校能注重學生的安全空間。
	施工廠商會作圍籬管制非工程人員請勿進入。(總務處)

	
	
	建議校車可否多增加下斗崙線回程？該路線每天要一個半小時，司機有抽菸情況發生。建議校車坐滿即時開車、分線回程時不要一台車繞全新竹市→竹北、發車點和停每站都能公布、回程不要併站。
	1.校車本來就有斗崙台大線，經GPS查證回程時間約50分鐘結束，並無家長反映的一個半小時。
2.斗崙台大線司機自106/07起已戒菸，我們也有不定時車上稽核，車上並無菸味。
3.校車斗崙台大線各站點行車多年，搭車人數只有36人。下課發車站點及停靠站點『新龍巴士報名網站』“路線查詢”可查看。(學務處)

	11
	406
	學校的1班跟7班是否還是用成績為其中一項依據分班呢？是否能不以成績做依據，讓全部的班級都為常態分班呢？
	1、7還有看學生興趣以及家長同意。舊的編班辦法還無法如此，新進的班級會討論。(教務處)

	12
	407
	建議收費(註冊費、週六班費……)各項費用統整，因為跑多處繳費，十分不便。
	因收費款項不同，該案已延商多次，但會請相關處室再研商是否可再精簡。(總務處)

	13
	408
	體育班因比賽多，容易缺課，可否先將上課內容錄影，讓同學在回校後自行觀看補課？
	內容錄影依法需要老師同意，可請班長先詢問老師是否願意，教務處可提供錄影器材。(教務處)

	
	
	請圖書館能多加添購體育專項相關書籍，以利提升學生體育專項素養。
	1.將請體育教師及教練開列書單，圖書館將予採購。
2.體育專項相關的書大多仍放置於舊圖書館，近期將擇部分書籍搬至新圖書館。(圖書館)

	
	
	如有大型比賽，希望校長能到場觀賽、打氣，提升教練與學生之士氣。
	大型比賽均有告知校長，校長會視行程列入安排參與。(學務處)

	14
	501
	因為5月16日-18日畢旅，建議取消5/19週六班。
	那週高二週六班暫停。(教務處)

	
	
	週六班繳費單可否能至超商繳費？因為到農會繳費，距離上很不方便。
	會研商。(總務處)

	15
	505
	補俢(選課)日期可否延至家長會日之後？
	可以在家長會之後，再讓老師授課。(教務處)

	
	
	補考日期可否提前公告？
	試務組會提早公告，但仍須看老師何時交出成績才能公告。(教務處)

	16
	507
	公民課時能多用例子講解。
	轉知任課老師。(教務處)

	
	
	現行國文課上課模式，是否能不採指名同學做組長的方式來帶領討論，可能會有較害羞的同學。
	轉知任課老師。(教務處)

	17
	602
	家長覺得校方在學生意見、家長意見上只在乎成績好的學生，家長深感不公，希望能多方傾聽家長、學生意見及反應事項，公平對待每位學生。
	所有家長、學生的意見我們都十分重視，一視同仁，因此有建議都可以告知校方，不用擔心。(教務處)

	
	
	希望能針對指考學生分班教學。
	目前舊的課綱還是會所有學生一起上完所有課程之後，讓指考學生自習。新課綱才會有指考分科課程。(教務處)


