
竹苗青年志工中心 

打開企劃地圖：從內容力到行動力  

志工培訓課程 

一、緣起 

  為持續提升青年志工內容撰寫的能力，安排企劃設計課程，帶領青年從文案 

  結構技巧到動機目的出發點，並藉由觀察分析延伸到如何達成目的，運用換 

  位思考來完善企劃架構，不只是撰寫內容能力培養，同時使青年思考企劃轉 

  換到實際行動的可能性評估。 

二、辦理單位 

    主辦機關：教育部青年發展署 

    承辦單位：竹苗青年志工中心 

三、培力日期：112 年 6月 10日(六) 09:00-12:00 

四、培力地點：環宇廣播電台文化教室(新竹市經國路一段 675號 5樓之 3) 

五、報名方式 

  參加對象：（一）15至 35歲青年志工 

             （二）去年參與本中心之服務方案及培訓課程之青年志工 

             （三）竹苗地區高中職及大專院校學生 

    參加人數：30人額滿 

    活動費用：免費（參加者均含保險） 

    報名方式：https://forms.gle/rkyJ8aP74Eha3JU57 

六、培力內容 

課程規畫 時數 講師(暫定) 

內容力 

企劃路徑 

找到企劃起點與終點，引導青年思

考如何達到目的地，包含人事時地

物的基本架構設計，透過觀察思考

找到路徑發法。 

文案結構 
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【中華康輔教育協會】 

蘇暐仁 講師 



提綱挈領掌握核心架構，將方案內

容逐步完善撰寫，同時藉由換位思

考找到問題盲點，進而修正改善。 

行動力 

思考演練 

藉由檢視驗證企劃內容，評估方案

的可行性，思考實際執行可能延伸

的問題，透過不斷的提問與解決練

習，讓實踐能更加順暢。 

 

實踐轉換率 

帶領青年行動實踐與想像是否有落

差?並引導思考付諸實踐的轉換落

差如何調整，極大化轉化成功率。 

「界」意不介意？做個友善的人 

現今世代在自由或做自己的主觀意

識抬頭，卻也漸漸模糊關於互動之

間的「界線」，本課程帶領學員認

識，人與人的互動不只存在於身體

界線，情緒、溝通、關係…等各層

面都會影響，期望學員在團隊互動

或接觸受服務對象時，都能了解互

動之間界線，同時也能換位思考感

受對方的感受。而當遇到違反界線

的狀況時，又該如何保護自己或尋

求幫助的管道，進而強化志工的自

我保護意識。 

1小時 
玄奘大學 應用心理學系 

張馨文 助理教授 

 

 

 

 

 



七、講師資訊 

課程 打開企劃地圖：從內容力到行動力 

講師 蘇暐仁/講師 

現任 

中華康輔教育推廣協會  監事\中區辦公室主任 

國立勤益科技大學「就業輔導志工隊」 指導老師 

國立勤益科技大學「基層文化服務社」 課程講師 

國立臺中科技大學「主持社」 課程講師 

救國團探索教育推展中心 執行訓練員 

專長 
團康帶領與主持技巧、志願服務與志工培訓、人際互動與溝通表達 

活動企劃與創意設計、生涯發展與職涯規劃、團體動力與團隊經營 

 

課程 性別課程 

講師 張馨文/助理教授 

現任 玄奘大學 應用心理學系/助理教授 

專長 

性別與教育、課程設計、議題融入教學、性別平等意識、性別理論(含

女性主義理論) 、校園性別事件(含性騷擾、性侵害、性霸凌及懷孕學

生)防治處理、性別平等運動、性別政治、性別與健康、醫療照護、性

別與媒體、性別婚姻與家庭、性別與親密關係、性與身體議題 

性別與生涯發展、性別與空間、性暴力與人身安全 (性侵害、家庭暴

力、性騷擾防治) 、性別與科技、性別與環境、性別與統計分析、性

別主流化 

 

八、注意事項 

  （一）完成線上報名後，未滿 18歲志工請於 7 日內掃描、拍照附件家長同意書， 

     寄至 youth@uni967.com，始完成報名程序。凡未繳交者，將取消報名資格。 

  （二）全程參加者，由本中心提供培訓時數證明書 (小時)。 

  （三）活動期間若遇不可抗力之天災(如颱風 )，將遵循新竹市政府之停止上課 

     公告，當日活動予以取消， 將另行公告擇日辦理時間。 

  （四）請自備個人水壺，學校設有飲水機使用。  



  （五）本活動將進行影音及文字紀錄等，作為本中心日後活動行銷、推廣之用， 

     報名參加之青年志工，即表示同意本活動之影音文字相關紀錄。 

（六）配合政府防疫措施，請參與學員自備口罩並配合現場量體溫；如有身體不 

適狀況，請自主隔離完善健康管理工作。  

    （七）本活動如有未盡事項，本服務中心得隨時修訂公告之。 

九、活動聯繫：竹苗青年志工中心洽詢電話：（0 3） 5 43-7 75 5 李小姐／蔡先生 


